Regulamin konkursu promocyjnego
,Odkryj Swiat z Nowym Swiatem”

NAZWA KONKURSU, POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.

Konkurs promocyjny ,Odkryj Swiat z Nowym Swiatem”, o ktérym mowa w niniejszym regulaminie
(zwany dalej ,Konkursem”), jest skierowany do wszystkich petnoletnich obywateli Rzeczpospolitej
Polskiej dokonujgcych zakupéw w punktach handlowo — ustugowych zlokalizowanych na terenie
Galerii ,Nowy Swiat” w Rzeszowie przy ul. Krakowskiej 20 (zwanej dalej ,Galeria Nowy Swiat”).

ORGANIZATOR
§2.

Organizatorem konkursu — podmiotem urzgdzajgcym Konkurs Promocyjny jest: firma Womak Alfa
Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Plac Powstancéw Slgskich 1 wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000190466 prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, Wydziat VI Gospodarczy nr NIP: 897-16-92-329.

§3.
Obstuge reklamowg Konkursu Promocyjnego oraz prowadzenie obrad Jury — Komisji Konkursowej
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu realizuje Biuro Promocji Promedia, z siedzibg
Marysin, ul. Malownicza 12.

OBSZAR | CZAS TRWANIA
§4.

Konkurs obejmuje swym obszarem terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

§5.
Konkurs trwa od 15 listopada 2011 r. do 15 grudnia 2011 roku.

UCZESTNICY KONKURSU
§6.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda osoba fizyczna petnoletnia i posiadajgca petng zdolnos¢

do czynnosci prawnych, zamieszkata w terminie organizowania Konkursu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

§7.
Uczestnikami Konkursu nie mogg by¢ pracownicy Organizatora, pracownicy Biuro Promociji
Promedia, osoby zasiadajgce w komisji konkursowej oraz ich rodziny, jak réwniez wiasciciele i
pracownicy (zatrudnieni na podstawie wszelkich umdéw Swiadczenia pracy) podmiotow
prowadzacych dziatalno$é gospodarczg na terenie Galerii ,Nowy Swiat” (Najemcy), jak réwniez
cztonkowie ich rodzin.
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§8.

Od momentu uzyskania prawa do nagrody Uczestnik staje sie Zwyciezcg Konkursu.

§9.

Tekst Regulaminu Konkursu bedzie dostepny do wgladu przez caty czas jego trwania w Galerii
,Nowy Swiat” (w czasie oficjalnych godzin otwarcia Galerii) przy punkcie informacyjnym i na stronie
internetowej www.galeria-nowyswiat.pl.

ZASADY KONKURSOWE
§10.

Aby wzigé udziat w Konkursie Uczestnik musi:

a)

b)

)

h)

Dokonac¢ w terminie od 15 listopada 2011 r. do 15 grudnia 2011 r. jednorazowego zakupu
w dowolnym punkcie ustugowym lub handlowym zlokalizowanym w Galerii ,Nowy Swiat”,
na kwote minimum 100,00 ztotych brutto.

Pobraé od sprzedawcy w punkcie ustugowym Iub handlowym Ilub w punkcie
informacyjnym Galerii ,Nowy Swiat” (poziom 0) oryginalny kupon zgtoszeniowy
Konkursu.

Czytelnie wpisaé w odpowiednig rubryke kuponu zgtoszeniowego swojg propozycje
hasta reklamowego dla Galerii ,Nowy Swiat”.

Czytelnie wpisa¢ w odpowiednig rubryke kuponu zgtoszeniowego swoje dane osobowe:
imie i nazwisko, rok urodzenia, miejscowo$¢ zamieszkania, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail oraz wtasnoreczny podpis pod zgodg na przetwarzanie
danych osobowych.

Przejs¢ z oryginalnym dowodem zakupu zgodnym z §10. pkt. a, (ij. z fakturg, paragonem
lub innym dokumentem fiskalnym stwierdzajgcym dokonanie faktycznej wptaty w
dowolnym dniu trwania Konkursu na rzecz punktu handlowego lub ustugowego Galerii
,Nowy Swiat”’) do punktu informacyjnego Galerii ,Nowy Swiat” i tam okazaé go
pracownikowi. Za kazde petne 100 ziotych brutto wydane jednorazowo i
wyszczegolnione na dowodzie zakupu Uczestnik konkursu otrzyma 1 naklejke — ,palme”
(przyktad: za zakup na kwote 290,00 ztotych brutto Uczestnik otrzyma 2 naklejki
.palmy”).

Z udziatu w Konkursie wytgczone sg dowody zakupu alkoholu, wyrobow tytoniowych,
lekarstw i farmaceutykéw, a takze zakladéw lotto, wszelkich gier liczbowych i losowych,
zaktadéw bukmacherskich, zakupu oraz wymiany walut.

W konkursie nie ma mozliwosci sumowania dwoch lub wiecej oddzielnych zakupéw
wyszczegolnionych na dwoéch réoznych dowodach zakupu o wartosci ponizej 100,00 z
tak, aby fgcznie przekraczaty one kwote 100,00 zt.

Kazda naklejka ma jednakowy nominat rowny jednej ,palmie”.
Aby unikngé podwdjnego wydania punktéw (naklejek), pracownik Galerii ,Nowy Swiat’
przybije na odwrocie dowodu zakupu okolicznosciowy stempel. Uczestnik nie ma prawa

zgdaé zaniechania przybicia stempla w oryginat dowodu zakupu pod rygorem
niewydania konkursowych naklejek.

Odebrane oryginalne naklejki nalezy wklei¢c w odpowiednie rubryki na odwrocie
oryginalnego kuponu zgtoszeniowego.
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)

P)

q)

Aby wzig¢ udziat w konkursie na hasto reklamowe z nagrodg gtéwng w postaci wycieczki
wystarczy poprawnie wypetniony oryginalny kupon z co najmniej jedng oryginalng
naklejka.

W dniach od 15 listopada 2011 r. do 15 grudnia 2011 r. (w czasie oficjalnych godzin
otwarcia Galerii ,Nowy Swiat”) wrzuci¢ prawidtowo wypetniony jeden lub wiecej kuponéw
z naklejong jedng lub wieloma naklejkami ,palmami” - zwane w komplecie tgcznie dalej
jako ,zgtoszenie” - do urny konkursowej, ktéra umieszczona zostanie przy punkcie
informacyjnym Galerii ,Nowy Swiat”. Zgtoszenia dostarczone po tym terminie lub w inne
miejsce sg niewazne.

Naklejki — ,palmy” mozna wkleja¢ kolejno do jednego kuponu. Dopuszczalne jest takze
przy odbieraniu nagréd gwarantowanych sumowanie naklejek ,palm” z kilku kupondw,
ale muszg one zawiera¢ dane osobowe i podpis tego samego Uczestnika.

Aby otrzyma¢ Nagrode Gwarantowang, nalezy udaé¢ sie do punktu informacyjnego
Galerii ,Nowy Swiat” z oryginalnymi, poprawnie wypetnionymi kuponami posiadajgcymi
wymagang ilos¢ naklejek i nastepnie wymieni¢ kupony na nagrode. Kupony - zgtoszenia
po wrzuceniu do urny konkursowej nie podlegajg pozniejszemu zwrotowi. Uczestnik
wymieniajgc kupon/y/ na nagrode otrzymuje dowdd przyznania nagrody gwarantowane;
oraz potwierdzenie wydania nagrody, ktére stanowi jednoczesnie jedyny dowdd w
ewentualnym postepowaniu reklamacji jakosciowej odebranego towaru. Przy wydawaniu
dokumentu uprawniajgcego do wymiany zgromadzonych punktéw na nagrody
gwarantowane, pracownik Galerii ,Nowy Swiat” ma prawo zazgda¢ okazania
oryginalnych dokumentow zakupu, na podst. ktorych Uczestnikowi zostaty wydane
.palmy” i dokona¢ adnotacji o0 wydaniu nagrody na odwrocie tych dokumentow.

W przypadku braku mozliwo$ci natychmiastowego wydania Uczestnikowi konkursu dane;j
nagrody gwarantowanej Organizator zastrzega sobie prawo do wydania nagrody
osobiscie w innym terminie lub przestania pocztg na swoj koszt zamdwionej nagrody
Uczestnikowi w terminie do 30 dni od daty ztozenia kupondéw do urny. W takim przypadku
Uczestnik otrzymuje dokument potwierdzajgcy oddanie kuponu z okredlong iloscig
naklejek.

Kupony nieoryginalne, kupony bez wklejonych naklejek, kupony z nieoryginalnymi
naklejkami, kupony bez podanego proponowanego hasta reklamowego, kupony bez
podanych czytelnych danych osobowych oraz wtasnorecznego podpisu pod klauzulg o
danych osobowych sg niewazne.

Uczestnik konkursu musi zachowac oryginal/ly/ dowodu zakupu/éw/ do zakonczenia
konkursu oraz przedtozyé golje/ do wgladu na zyczenie Organizatora przy odbiorze
ktorejkolwiek z nagrod.

NAGRODY
§11.

Nagrodami w konkursie sa:

a)

jedna Nagroda Gtoéwna, tj. voucher turystyczny ,Wycieczka w dowolnie wybrane miejsce
na $wiecie”, uprawniajgcy do wyjazdu w terminie wybranym przez Zwyciezce,
przypadajacym w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2012r., na wycieczke z dostepne;j
oferty TUlI Centrum Podrézy, do zrealizowania w biurze turystycznym TUI Centrum
Podrézy w Galerii ,Nowy Swiat’, warto$¢ tej nagrody wynosi 10 tys. zt brutto (dziesie¢ tys.
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b)
c)

ztotych)
jedna Nagroda Pieniezna w wysokosci 1/9 wartosci Nagrody Gtownej
nagrody gwarantowane:

i. za 10 punktéw ,palm” — wydawnictwa ksigzkowe, albumy (do wyboru z
zestawu),
ii. lub za 10 punktéw ,palm” — kosmetyk (do wyboru z zestawu),
ii. lub za 10 punktow ,palm” - pamie¢ przenosna 2 GB
iv. lub za 20 punktow ,palm” — komplet - filizanka ze spodkiem, 2 szt.
v. lub za 20 punktéw ,palm” — miynek elektryczny
vi. lub za 20 punktéw ,palm” - kosmetyk (do wyboru z zestawu),
vii. lub za 50 punktéw ,palm” — bestsellery ksigzkowe(do wyboru z zestawu),
viii. lub za 50 punktoéw ,palm” — blender,
ix. lub za 50 punktéw ,palm” — czajnik elektryczny,
X. lub za 50 punktow ,palm” — gry planszowe(do wyboru z zestawu),
Xi. lub za 50 punktow ,palm” — komplet filizanek, 12 elementéw
xii. lub za 80 punktéw ,palm” — zestaw kosmetykow
xiii. lub za 80 punktoéw ,palm” — imbryk ceramiczny z podgrzewaczem,
xiv. lub za 80 punktow ,palm” — odtwarzacz mp3,
xv. lub za 80 punktéw ,palm” — zestaw klockéw LEGO,
xvi. lub za 80 punktéw ,palm” — komplet do kawy — 15 elementéw.
SPOSOB ROZSTRZYGNIECIA KONKURSU | PODANIE WYNIKOW

§12.

Celem rozstrzygniecia Konkursu zostanie powotana przez Organizatora Komisja Konkursowa ktéra
dokona weryfikacji i wyboru jednej propozycji hasta sposréd zgtoszonych, przy czym Organizator
zastrzega sobie prawo do swobodnej oceny i wyboru zgtoszonych propozyciji.

§13.

Wszystkie propozycje haset reklamowych zamieszczone na wszystkich prawidtowych
Zgtoszeniach Komisja Konkursowa ocenia¢ bedzie wedlug kryterium najciekawszych
sformutowan opisujgcych Galerie ,Nowy Swiat”, wedtug pomystowosci oraz formy
jezykowe;j.

Kazdy z Uczestnikow Konkursu oswiadcza, ze jest jedynym i wylgcznym autorem
zgtoszonego hasta reklamowego i ze przystuguje mu do niego petnia autorskich praw
majgtkowych, nieograniczonych prawami oséb trzecich.

Kazdy z Uczestnikow konkursu wyraza zgode na przeniesienie majgtkowych praw
autorskich do zgtoszonego hasta reklamowego na Organizatora bez koniecznosci
uiszczania przez Organizatora dodatkowego wynagrodzenia niz Nagrody okreslone w §11.

Przeniesienie petni autorskich praw majgtkowych do przedtozonego hasta reklamowego
nie jest ograniczone ani czasowo, ani terytorialnie i dotyczy wszelkich dostepnych pdl
eksploatacji, a w szczegdlnosci:

- utrwalanie hastfa reklamowego,
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- zwielokrotnienie hasta reklamowego kazdg mozliwg technikg, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

- wprowadzanie do obrotu wszelkich reklam i dokumentéw - oryginatéw albo egzemplarzy,
na ktérych hasto reklamowe utrwalono, a takze uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy,

- w zakresie rozpowszechniania hasta w sposéb inny niz okreslony powyzej,

- publiczne udostepnianie, w szczegodlnosci wystawienie na ogélnodostepnej wystawie lub
ekspozycji, wySwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie przy pomocy sieci multimedialnej,
komputerowej i teleinformatycznej, w tym Internetu, i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym,

- nadawanie za pomoca wizji przez stacje naziemng lub satelite.

5. Uczestnik zezwala na dokonywanie opracowan, modyfikacji i ttumaczen przediozonego
hasta reklamowego do celéw informacyjnych i reklamowych Organizatora.

6. Decyzje o przyznaniu Nagréd bedg zalezne wytgcznie od wtasnej oceny Komisji i bedag
decyzjami ostatecznymi.

7. Z konkursu wylgczone sg hasta reklamowe, ktérymi Organizator postugiwat sie w
dotychczasowych dziataniach reklamowych na swojej stronie internetowej (www.galeria-
nowyswiat.pl) oraz w reklamach prasowych, radiowych, telewizyjnych i na nosnikach
reklamy zewnetrzne;.

8. W przypadku, gdy Komisja wybierze jako najlepsze hasto reklamowe, ktdre w identyczne;j
formie zostato zamieszczone na kuponach ztozonych przez kilku Uczestnikéw, Organizator
przeprowadzi dodatkowy etap konkursu zwany dalej ,dogrywka”. Polega¢ ona bedzie na
pisemnym zaproszeniu wszystkich autorow wybranego hasta na podany termin do
siedziby Organizatora i zadaniu im w sposob jawny, w obecnosci pozostatych autoréw,
pytania z zakresu wiedzy o Galerii ,Nowy Swiat”, a zawartych na stronie internetowe;
www.galeria-nowyswiat.pl. Autor hasta, ktéry podczas ,dogrywki” odpowie poprawnie na
najwiekszg ilos¢ pytan konkursowych zostaje Zwyciezcg Nagrody Gtéwnej, co
potwierdzone zostanie stosownym pisemnym protokotem komisji konkursowej.
Nieobecnos¢ ktoregokolwiek autora wybranego hasta podczas Il etapu Konkursu —
»=dogrywki” réwnoznaczne jest z jego rezygnacjg z udziatu w ,dogrywce”. Organizator nie
przewiduje przeprowadzenia ,dogrywki” w innym terminie niz tym zgtoszonym pisemnie
autorom wybranego hasta. Organizator nie pokrywa kosztow udziatu Uczestnikoéw
Konkursu w ,dogrywce”.

§14.
Autor najciekawszego hasta otrzymuje prawo do odebrania jednej nagrody gtowne;j.

2. Nie przewiduje sie przyznania w konkursie dwdch réwnorzednych nagréd gtéwnych ex-
aequo.

§15.
Kazdy Uczestnik Konkursu moze ztozy¢ dowolng ilos¢ zgtoszen konkursowych.

§16.
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Wyniki Konkursu zostang zamieszczone w dniu 20 grudnia 2011 r. w Galerii ,Nowy Swiat”(punkt
informacyjny) oraz na stronie www.galeria-nowyswiat.pl.

ODBIOR | WYKORZYSTANIE NAGROD
§17.

Organizator w ciggu 7 dni od daty rozstrzygniecia Konkursu wysle Zwyciezcy pocztg - listem
poleconym, priorytetowym pisemng informacje z podaniem terminu odbioru nagrody gtéwnej
(odbior vouchera).

§18.

1. Warunkiem niezbednym do odebrania ktorejkolwiek z Nagrod jest wtasnoreczne
potwierdzenie na pisSmie w obecnosci Organizatora, iz Zwyciezca nie jest cztonkiem Jury,
pracownikiem lub cztonkiem rodziny pracownika w zadnej z jednostek okreslonych w §2 i
§3.

2. Warunkiem niezbednym do odebrania Nagrody Gtéwnej i Nagrody Pienieznej jest
podpisanie Umowy na przeniesienie autorskich praw majgtkowych do hasta (utworu) na
Organizatora.

§19.

1. Zwyciezca Nagrody Gtéwnej dodatkowo otrzymuje Nagrode Pieniezng w wysokosci 1/9
wartosci brutto Nagrody Gtéwnej. Stosowny podatek od Nagrody Pienieznej oraz Nagrody
Gtownej, tj. 10%, zostanie potrgcony przez Organizatora i wptacony na stosowne konto
Urzedu Skarbowego zgodnie z aktualnie obowigzujgcg Ustawg o podatku dochodowym od
oso6b fizycznych. Dodatkowym warunkiem niezbednym do odebrania Nagrody Gtéwnej jest
podanie przez Zwyciezce stosownych danych osobowych niezbednych do sporzadzenia
rozliczenia podatkowego.

2. Organizator, rownolegle do decyzji Komisji Konkursowej w sprawie Nagrody Gtéwnej,
zastrzega sobie prawo do wyboru dowolnego hasta reklamowego przedtozonego przez
dowolnego Uczestnika w celu wykorzystania tego hasta do swoich celéw marketingowych,
reklamowych, informacyjnych i pokrewnych. Uczestnik przystepujagc do niniejszego
Konkursu wyraza zgode na przeniesienie petni autorskich praw majgtkowych do wyzej
wspomnianego hasta reklamowego i wyraza zgode na utrwalenie, zwielokrotnianie i
publiczne wykorzystanie hasta, w tym modyfikacje i ttumaczenie na wszystkich dostepnych
polach eksploatacji wymys$lonego przez siebie hasta w zamian za jednorazowe
wynagrodzenie w wysokosci 500 ztotych, z ktdrego potrgcony zostanie stosowny podatek
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§20.

W przypadku nieodebrania przez Zwyciezce Nagrody w terminie 21 dni od daty rozstrzygniecia
Konkursu, badz nieskorzystania przez Uczestnika z Nagrody, Nagroda ta przechodzi na rzecz
Organizatora.

§21.
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Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienie lub niedoreczenie dokumentéw i innych
przesytek konkursowych powstate w wyniku winy Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej, btednego lub
nieczytelnego podania przez Uczestnika adresu lub innych danych osobowych. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci odbioru nagrody przez Uczestnika badz
nieskorzystanie z nagrody przez Uczestnika z jakiegokolwiek powodu.

§22.

W przypadku braku mozliwosci dostarczenia Uczestnikowi danej Nagrody Gwarantowanej z
przyczyn niezaleznych od Galerii ,Nowy Swiat” towar moze zostaé zastgpiony produktem o tych
samych lub zblizonych parametrach i o nie mniejszej wartosci brutto.

§23.
1. Organizator nie wyraza zgody na zamiane wygranej ktérejkolwiek nagrody na inng
Nagrode bgdz na wyptate réwnowartosci Nagrody w pienigdzach.
2. Bez pisemnej zgody Organizatora Zwyciezca nie moze przenieS¢ prawa do przyznanej
Nagrody na osobe trzecia.

§24.
Organizator Konkursu nie ponosi kosztow i odpowiedzialnosci za:

a) koszty dojazdu Zwyciezcy Nagrody Gtownej z miejsca zamieszkania na lotnisko (w obie
strony) oraz kosztow dojazdu Zwyciezcow Nagrod Gwarantowanych do Galerii ,Nowy
Swiat”

b) szkody i straty materialne i niematerialne wynikajgce ze zdarzen, ktére mogg mie¢ miejsce
podczas uczestnictwa w wycieczce stanowigcej Nagrode Gtéwng i szkdéd powstatych w
wyniku uzytkowania Nagrod Gwarantowanych (Organizator nie bierze odpowiedzialnosci
za przebieg wycieczki)

¢) Odpowiedzialnos¢ Organizatora w stosunku do Zwyciezcéw za realizacje Nagréd zamyka
sie wylgcznie w pokryciu kosztéw odpowiednio: za Nagrode Gtoéwng w kwocie okreslone;j
w §11 oraz za Nagrody Gwarantowane — za wydanie Nagrod Gwarantowanych.

DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW KONKURSU
§25.

Uczestnik sktadajgc wlasnoreczny podpis na Kuponie Konkursowym wyraza zgode na
wykorzystanie i przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych - Dz. U. Nr 133, poz.
883 z pozn. zm.) oraz na ich wykorzystanie do celow marketingowych Organizatora. Uczestnik
konkursu w trakcie gdy dane bedg przetwarzane posiada prawo do wgladu w te dane oraz posiada
prawo do ich poprawiania.

§26.
Uczestnik, w przypadku wygrania Nagrody Gtéwnej i Nagrody Pienieznej nieodptatnie:
a) wyraza zgode na publikacje, utrwalanie i zwielokrotnianie oraz publiczne wykorzystanie
swojego wizerunku oraz imienia i nazwiska bez ograniczeh czasowych i terytorialnych w
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materiatach reklamowych Organizatora, w szczegdlnosci na reklamach zewnetrznych,
reklamach prasowych, Internecie oraz na wszystkich dostepnych polach eksploataciji.

b) wyraza zgode na utrwalenie, zwielokrotnianie i publiczne wykorzystanie wizerunku w
postaci wykonania przez Organizatora zdjecia fotograficznego Zwyciezcy na wszystkich
dostepnych polach eksploataciji.

c) zobowigzuje sie do wykonania co najmniej 50 zdje¢ fotograficznych o poprawnej jakosci
technicznej, dokumentujgcych udziat w wycieczce stanowigcej Nagrode Gtéwng w
Konkursie, do ktorych petnie autorskich praw majgtkowych przekazuje na rzecz
Organizatora i wyraza zgode na publikacje, zwielokrotnianie i publiczne wykorzystanie
wybranych zdje¢ wykonanych podczas wycieczki bedacej przedmiotem Nagrody Gtowne;j
na wszystkich dostepnych polach eksploatacji, w tym podczas realizacji wystawy w Galerii
,Nowy Swiat”, oraz w prasie.

§27.

Brak zgody Uczestnika na realizacje zapiséw okre$lonych w §25 i §26, bgdz niedostarczenie w
terminie 7 dni od daty powiadomienia o Wygranej, stosownych pisemnych o$wiadczen o wyrazeniu
zgody, badz niestawienie sie w powyzszym terminie do Organizatora celem utrwalenia wizerunku
na zdjeciu sg rownoznaczne z rezygnacjg z Nagrody. W takim przypadku, Nagrode te ma prawo
odebraé Uczestnik nastepny w kolejnosci na liscie wynikow podanych przez Komisje Konkursowa,
zwany dalej ,Uczestnikiem Nastepnym”. Organizator nie przewiduje drugiego, uzupetniajgcego
etapu obrad Komisji Konkursowej. W przypadku rezygnacji z jednej z Nagrod przez Uczestnika
Nastepnego, nie wybrana Nagroda zgodnie z zapisem §15 przechodzi na rzecz Organizatora.

§28.

Wszystkie dane osobowe Uczestnikow Konkursu bedg przechowywane w sposéb zabezpieczajgcy
przed ich ujawnieniem i przetwarzane zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o
ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.).

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO
§29.

1. Wszelkie Reklamacje zwigzane z przebiegiem lub wynikami Konkursu mogg by¢ sktadane
na pismie, listem poleconym, na adres Organizatora okreslony w §2 z dopiskiem
.Reklamacja konkursowa”, w terminie 7 dni od daty rozstrzygniecia Konkursu (liczy sie
data otrzymania reklamacji przez Organizatora). Reklamacje nadestane po tym terminie
bedg uwazane za niewazne. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w
terminie 7 dni od jej otrzymania. Uczestnik Konkursu zostanie poinformowany na pismie o
wynikach postepowania reklamacyjnego — listem poleconym, priorytetowym.

2. Wszelkie Reklamacje zwigzane z jakoscia Nagréd Gwarantowanych realizowane sag
wytgcznie na podstawie dokumentu okreslonego w §10. pkt. n) potwierdzajgcego wydanie
towaru lub stosownej karty gwarancyjne;.

3. Ewentualne Reklamacje jakosciowe odebranego towaru nalezy zgtasza¢ (wraz z
dostarczeniem towaru przez Uczestnika) do punktow serwisowych producenta (w
przypadku karty gwarancyjnej) lub do Organizatora (punkt recepcyjny) zgodnie z wtasciwg
procedurg reklamacyjng na podstawie aktualnych przepiséw obowigzujgcych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.
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4. W przypadku zasadnej reklamacji towar zostanie naprawiony lub wymieniony na wolny od
wad.

5. W przypadku, gdy towar wysytkowy ulegnie uszkodzeniu podczas dostawy nalezy
wypetni¢ przy odbiorze przesyiki protokét reklamacji zatgczony do listu przewozowego.
6. Decyzje w przedmiocie Reklamacji sg ostateczne i wigzgce.

§30.

Wszelkie ewentualne spory zwigzane z realizacjg Konkursu Strony beda sie staraly rozwigzaé w
sposéb polubowny. W przypadku nie dojscia do polubownego rozwigzania ewentualnego sporu,
spor rozstrzygany bedzie przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§31.

Wszelkie opisy Konkursu wykorzystywane w materiatach reklamowych oraz promocyjnych
niniejszego Konkursu majg wylgcznie charakter ogoélny i informacyjny. Moc wigzgcg posiada
jedynie niniejszy Regulamin w catej swojej tresci.

§32.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie lub przedtuzenia badz
skrocenia czasu trwania Konkursu bez podania przyczyn. Informacje o wprowadzeniu w
Regulaminie, jak rowniez przedtuzeniu lub skroceniu czasu trwania Konkursu zostang
opublikowane na stronie www.galeria-nowyswiat.pl i wpunkcie informacyjnym Galerii ,Nowy Swiat”.
Zmienione postanowienia obowigzujg Uczestnikébw od chwili ich opublikowania. Zmiany w
Regulaminie nie mogg naruszac praw nabytych przez Uczestnikéw.

§33.

Uczestnik przystepujgc do Konkursu oswiadcza, ze zapoznat sie z petng trescig Regulaminu,
akceptuje wszystkie warunki niniejszego Regulaminu oraz zapewnia, iz spetnia wszystkie
niezbedne warunki uczestnictwa.

§34.
Organizator nie zwraca Uczestnikom wypetnionych kuponéw konkursowych.

§35.

Jezeli po dacie rozstrzygniecia Konkursu pojawig sie jakiekolwiek okolicznosci, w wyniku ktérych
nie dojdzie do skutku transakcja pomiedzy Uczestnikiem a punktem handlowym z Galerii ,Nowy
Swiat” (faktura korygujgca, anulowanie faktury, odstgpienie od umowy, w ktérej wptacono zaliczke),
ktéra to transakcja stanowita podstawe do wydania odpowiedniej ilosci punktow — ,palm”, dany
Uczestnik bedzie musiat zwroci¢ koszty przyznania danej nagrody, badz nagrode w
nienaruszonym stanie, Organizatorowi w terminie 5 dni od daty przestania lub przekazania
stosownego zawiadomienia.

§36.
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Wszelkie kwestie nieuregulowane niniejszym Regulaminem reguluje Kodeks Cywilny.

§37.

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych
wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenia losowania) w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (tekst jedn. Dz U. z 2009 r, Nr 201, poz.1540).
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